POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo do odstgpienia od umowy

Kazdemu Klientowi bedgcemu jednoczesnie Konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ w terminie 14 dni kalendarzowych, bez podania przyczyny. Termin do odstgpienia od
umowy wygasa po uptywie 14 dni kalendarzowych od dnia:

a) w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy,

b) w ktérym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy,

c) w ktorym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktdrym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci,

d) w ktérym weszli Panstwo w posiadanie pierwszej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik
i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie pierwszej z rzeczy.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje m.in. w odniesieniu do uméw, w ktérych przedmiotem

Swiadczenia jest produkt nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgcy
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb. Pozostate przypadki, w ktérych nie przystuguje prawo
odstgpienia od umowy zostaty opisane w regulaminie sklepu internetowego.

a) Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, nalezy poinformowaé Sprzedawce tj.: HAFT
KOMPUTEROWY WK WOJCIECH KWIATKOWSKI, ul. Klaczyna 18, 58-173 Roztoka, NIP:
6951526615, REGON: 366997780

b) drogg elektroniczng na adres: info@helihaft.pl

Klient moze skorzysta¢ z oswiadczenia o odstapieniu od umowy, stanowigcego zatgcznik nr 1 do regulaminu
sklepu internetowego. Skorzystanie z formularza nie jest obowigzkowe, a takze nie stanowi warunku do
prawidtowego odstgpienia od umowy przez Klienta.

Do zachowania 14 dniowego terminu do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ wystarczy poinformowac

0 odstgpieniu, przed uptywem wskazanego terminu.

Skutki odstgpienia od umowy
Odstgpienie od umowy przez Klienta, jest rownoznaczne z uznaniem umowy za niezawartg.
Sprzedajgcy zwraca Klientowi wszystkie otrzymane od niego ptatnosci.
Odstgpienie od umowy skutkuje zwrotem przez Sprzedawce wszystkich otrzymanych od Klienta ptatnosci,
oprocz kosztéw dostarczenia rzeczy. Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu takiego samego sposobu
ptatnoéci, jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu pfatnosci, ktory nie
wigze sie dla niego z zadnymi dodatkowymi kosztami.
Sklep internetowy wstrzymuje sie ze zwrotem ptatnosci do momentu otrzymania towaru lub potwierdzenia
przez Klienta jego odestania, w przypadku braku zobowigzania Sprzedajacego do osobistego odbioru towaru.
Klient proszony jest o zwrot towaru niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych, od dnia
ztoZzenia oswiadczenia woli o odstgpieniu na adres: ul. Ktaczyna 18, 58-173 Roztoka.
Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za zmniejszenie wartosci rzeczy bedacej wynikiem korzystania

Z niej w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



